DUTCH CHUNKS

FOR

GENERAL AND BUSINESS USE

Talen



General and Business « Chunks »

This is a guide for students who have general and/or business relationships
abroad.

These Chunks, which are short sentences or phrases, show you how to,

for instance: greet people correctly, receive customers at your company,
introduce yourself and your colleagues, socialise, thank someone, make
appointments, speak correctly on the phone, get oriented within a company
or outside, take part in meetings and say goodbye.

Exercises to be done at home or at your language training course are
included in the guide. The CD included teaches you the right pronunciation
and intonation.

The Chunk guides form part of the course material in language training
for Beginners to Intermediate, levels AD to B1 according to the European
Framework of Reference.

The guides are available in the following languages: French, German,
English, Spanish, and Italian.

Good Luck ! / Veel succes !

Hanneke Nieman
Gommerce Talen



Summary English

Greetings
Receiving guests
Departing
Introductions
Personal details
Small talk
Thanking someone
Telephoning
Making appointments
. Meetings
. Giving an opinion
. During a discussion
Finding your way around
. Apologising
. Expressing feelings
. Questions and requests
. Compliments
. Making enquiries
. Ordering/Delivering
. In the restaurant / Café
. Buying something / In the shop
. Best whishes
. Exclamations
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Aanvullende informatie

Inhoudsopgave Nederlands

Begroetingen
Untvangst

Afscheid nemen
Zichzelf en een ander voorstellen
Persoonsgegevens
Algemeen gesprak
Bedanken

Telefoneren

Afspraken maken
Vergadering

Mening geven

Tijdens een gesprek
Zich oriénteren

Spijt uitdrukken/Excuses maken
Gevoelens uiten
Vragen en verzoeken
Complimenten
Inlichtingen inwinnen
Bestellen/Leveren

In het restaurant/Café
lets kopen/In de winkel
lemand iets wensen
Uitroepen

Additionel information



English
Greetings (1)
Hello

Good morning
Good afternoan
Good evening

Goodnight {only when you are leaving)

Recelving guests (2)

Welcome to ATEX

Come in

How are you?

Very well, thank you, and you?
Fine, thank you

Did you have a good journey?

Yes, thank you

Did you manage to find us easily?
Yes, it was very easy

Yes, it was no problem

Can | take your coat?

Yes, thank you

Please take a seat

Thank you

Would you like something to drink?
Coffee, tea or perhaps a soft drink?
Tea, please
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Of course /please, go ahead!

Nederlands

Begroetingen
Goedendag
Goedemargen
Goedemiddag
Goedenavond
Goedenacht

Ontvangst

Welkom bij ATEX

Komt u binnen

Hoe gaat het met u?
Goed, dank u en met u?
Het gaat redelijk goed
Heeft u een goede reis gehad?
Ja, dank u wel

Heeft u ons gemakkelijk gevonden?
Ja. Het was gemakkelijk
Ja, Geen probleem

Kan ik uw jas aannemen?
Graag, dank u

Neemt u plaats

Dank u

Wilt u iets drinken?
Koffie, thee of iets fris?
Thee, dank u

Mag ik?

Gaat uw gang!



Additional information Aanvullende Informatie

A few colours - Enkele Kleuren

I:lwit . Blauw . Rood
. Turkoois . Violet . Bruin

Figures and numbers - Cijfers en getallen

. Groen
. Grijs

I:l Geel
. Zwart

I:i Oranje

1 @één 11 elf 21 eenentwintig 61 eenenzestig
2 twee 12 twaalf 22 tweeéntwintig 70 zeventig

3 drie 13 dertien 30 dertig 71 eenenzeventig
4 vier 14 veertien 31 eenendertig 72 tweeénzeventig
5 vijf 15 vijitien 32  tweeéndertig 20 tachtig

B zes 16  zestien 40 veertig 81 eenentachtig
7 zeven 17 zeventien 41 eenenveertig 82 tweeéntachtig
8 acht 18 achttien 50 vijftig 90 negentig

9  negen 19 negentien 51  eenenvijfti 91 eenennegentig
10 tien 20 twintig 60 zestig 100 honderd

a) double het dubbele i) a pair £En paar

b) a third een derde i) half de helft

c) total het geheel k) the majority de meerderheid

d) (half) a dozen een (half) dozijn ) the maximum het maximum

&) triple het drievoudige m) the minimum het minimum

f) a quarter een kwart n) 25, 50 per cent etc. 25, 50 procent, etc.
g) one and a half anderhalf o) the percentage het percentage

h) a hundred een hondertal



