CHUNKS

ALGEMEEN EN ZAKELIJK

ITALIAANS

Telen



“Chunks” Algemeen en Zakelijk

Ditis een gids voor cursisten die algemene en zakelijke contacten hebben
met buitenlandse relaties.

Met de Chunks, korte zinnetjes of losse woorden, leert u 0.a.: correct be-
groeten, klanten ontvangen in uw bedrijf, zichzelf en uw collega’s presente-
ren, contactformules, bedanken, afspraken maken, telefoonuitdrukkingen,
zich oriénteren in een bedrijf en daarbuiten, vergaderen en afscheid nemen.

In de gids zijn cefeningen opgenomen voor thuis en tijdens de taaltraining.
Met de bijbehorende CD leert u de uitspraak en de intonatie.

De Chunk gidsen zijn onderdeel van het lesmateriaal bij taaltrainingen aan
beginners tot half-gevorderden, niveau AD tot B1 volgens het Europees

Referentie Kader.

Er zijn gidsen voor de talen: Frans, Italiaans, Engels, Spaans, Italiaans en
Russisch.

Veel Succes!

Hanneke MNieman Commerce Talen



Inhoud Nedarlands

1. Begroetingen

2. Ontvangst

3. Afscheid nemen

4. Zichzelf en een ander voorstellen
5. Persoonsgegevens

6. Algemeen gesprek

7. Bedanken

8. Telefoneren

9. Afspraken maken

10. Vergadering

11. Mening geven

12. Tijdens een gesprek..

13. Zich oriénteren

14. Spijt vitdrukken/Excuses maken
15. Gevoelens uiten/Af- en goedkeuren

Approvare/disapprovare
16. Vragen en verzoeken
17. lemand iets wensen
18. Inlichtingen inwinnen
19. Bestellen/Leveren
20. In het restaurant/café
21. lets kopen/In de winkel
22. lemand iets wensen
23. Uitroepen

Indice Italiano

Saluti

Accoglienza

Prendere commiato
Presentare sé stessi e un'altra persona
Dati personal

Conversazione generica
Ringraziare

Telefonare

Prendere appuntamenti
Riunione

Esprimere la propria opiniong
ante un colloquio

Orientarsi

Essere spiacenti / scusarsi
Esprimere i propri sentimenti

Chiedere e richiedere (fare richiesta)
Augurare qualcosa a qualcuno
Ricevere informazioni
Ordinare/Consegnare

Al ristorante/Al Caffé

Fare acquisti/in un negozio
Augurare qualcosa a qualcuno
Esclamare



Nederlands

Begroetingen (1)
Goedendag
Goedemorgen
Goedemiddag
Goedenavond
Goedenacht

Ontvangst (2)

Welkom bij ATEX

Komt u binnen!

Hoe gaat het met u?
Goed, dank u en met u?
Het gaat redelijk goed
Heeft u een goede reis gehad?
Ja, dank u wel

Heeft u ons gemakkelijk gevonden?
Ja. Het was gemakkelijk
Geen probleem

Kan ik uw jas aannemen?
Graag, dank u

Neemt u plaats

Dank u

Wilt u iets drinken?

ltaliano

Saluti
Buona giornata
Buongiorno

Buon pomeriggio (buengiomo)

Buona sera

Buona notte
Accoglienza
Benvenuto alla ATEX

5i accomodi!

Come sta?

Bene, grazie e l&i?

Non ¢'& male

Ha fatto buon viaggio?
5i, molte grazie

Ci ha trovato facilmente?
5i, & stato facile

Nessun problema

Posso prenderle la giacca?
Volentieri, grazie

Si accomodi

Grazie

Vuole bere qualcosa?



Aanvullende Informatie informazioni complementari

Enkele kleuren - Alcuni colori

bianco blu rosso verde giallo arancione
|:I {bianca) . . (rossa) . D (giallia)

turchese viola marrone grigio nero
. . . [gnsa} [nera]

Cijfers en getallen - Daten und Zahlen

0 zero 12  dodici 24 ventiquattro 36 trentasei
1 uno 13 tredici 25 venticingue 37 trentasette
2 due 14 quattordici 26 ventisei 38  trentotto
3 te 15 quindici 271 ventisette 39 trentanove
4 quattro 16  sedici 28  ventotto 40 quaranta
5 cingue 17 diciassetie 29  ventinove 50 cinquanta
6 sei 18 diciotto 30 frenta 60 sessanta
T sefte 19 dicannove 31 ftrentuno 70 seftanta
8 ofto 20 venti 32 ftrentadue 80 oftanta

9 nove 21 ventuno 33 ftrentatre 90 novanta
10 dieci 22 ventidue 34 trentaquatiro 100 centoa)
11 undici 23 ventitre 35 ftrentacinque

a) il doppio het dubbele h) un centinaio een hondertal
b) un terzo een derde i} un paio gen paar

¢} il totale het geheel J) la meta tle helft

d) una (mezza) dozzina  een (half) dozijn k) la maggioranza de meerderheid
e} il triplo het drievoudige 1} il massimo het maximum

f) un quarto een kwart m) 25, 50 per cento 25, 50 %, efc.



